< ELGRA

POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejszy dokument okresla zasady gromadzenia i wykorzystywania danych na stronie www.clgra-
inowroclaw.cu (zwanej dalej ,,Serwisem”), ktorej wiascicielem jest ELGRA ENGINEERING Sp. z o.0.,
Sp.k. (zwanej dalej ,,Administratorem” i/lub ,,ELGRA”)

INFORMACJE OGOLNE

1.

Jako spétka ELGRA ENGINEERING Sp. z 0.0., Sp.k., powaznie traktujemy ochrone prywatnosci
i dlatego prezentujemy ponizej nasza Polityke Prywatnosci, tak aby odwiedzajacy nasz Serwis
Uzytkownicy posiadali biezaca wiedze w kwestii informacji, jakie na ich temat zbieramy i w jaki
sposéb je wykorzystujemy.

Funkcjonowanie naszego Serwisu internetowego odbywa si¢ zgodnie z wymogami powszechnie
1 bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa, a takze z zastosowaniem powszechnie przyjetych
zasad funkcjonowania serwisow internetowych, w tym w szczegolnosci w zakresie bezpieczenstwa
uzytkownikéw serwisow internetowych istosowanych wtym celu $rodkéw  technicznych
i organizacyjnych.

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy wylacznie naszego Serwisu internetowego. Strona
internetowa moze zawiera¢ odnosniki do innych serwiséw i stron internetowych. Zwracamy uwagg,
by po przejsciu do innych serwisoéw lub stron internetowych zapoznac si¢ z polityka prywatnosci
tam ustalona.

Administratorem T'woich danych osobowych jest podmiot ELGRA ENGINEERING Sp. z o.0.,
Sp.k. KRS: 0000580349 REGON: 362732607, NIP: 556-27-60-753 z siedziba w Inowroctawiu, ul.
Aleja Okrezna 8, 88-100 Inowroctaw, kontakt: biuro@elgra-inowroclaw.eu, tel: 52 357 00 61
Inspektor Ochrony Danych Osobowych — dane kontaktowe: iod@elgra-inowroclaw.eu, tel: 668-
570-239

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

ELGRA przetwarza dane osobowe Uzytkownikow Serwisu:

a. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w celu zawarcia umowy, na podstawie zadania
Uzytkownika,

b. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO - w celu wykonania i na podstawie umowy, gdy zostala
zawarta,

c. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, na podstawie zgody Uzytkownika w celu marketingu i
promocji produktéw i ustug SOUVRE. W kazdej chwili przystuguje Uzytkownikowi
prawo do wycofania zgody na przetwarzanie jego danych osobowych, ale cofnigcie zgody
nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem,

d. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit c RODO - w celu wypelnienia obowiazku prawnego ciazacego na
Administratorze, tj. wystawianie 1 przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksicgowych,

e. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO - w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu,

f.  zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w celach analitycznych (lepszego doboru ustug dla
potrzeb naszych klientéw, ogélnej optymalizacji naszych produktéw, optymalizacji
proceséw obstugi, budowania wiedzy o naszych klientach, analizy finansowej naszej spotki,
bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu,

g. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w celach archiwalnych bedacych realizacja naszego
prawnie uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktéw,
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h. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO -w celu badania satysfakcji klientéw bedacego realizacja
naszego prawnie uzasadnionego interesu okreslania jakosci naszej obslugi oraz poziomu
zadowolenia naszych klientéw z produktéw i ustug,

i zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w celu oferowania Uzytkownikom Strony przez nas
produktéw i ustug bezposrednio, bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w
tym interesu,

j. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. £ RODO - w celu zapewnienia bezpieczenstwa
teleinformatycznego zwigzanego z witryna www.elgra-inowroclaw.eu

2. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celu wskazanym w punkcie 1, dane osobowe Uzytkownika
moga by¢ udostepniane innym odbiorcom danych osobowych lub kategoriom odbiorcéw, z
ktérymi ELGRA ma zawarta umowe powierzenia. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika
mogga by¢:

a. podmioty z naszej grupy kapitalowej,

b. podmioty, z ktérymi wspolpracujemy, wspierajace nas np. w wykonywaniu ustug
ksiggowych,  logistycznych,  informatycznych,  marketingowych,  prawniczych,
ubezpieczeniowych, graficznych, promocyjnych, w obstudze korespondencji, w procesie
obstugi Klienta,

c. podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztows lub kurierska, dostawcy ustug platniczych,

podmioty nabywajace wierzytelno$ci w przypadku nieoplacania przez Uzytkownika
naszych rachunkéw/ faktur.

3. Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w
punkcie 1 celéw przetwarzania:

a. dane osobowe wynikajace z zawarcia umowy beda przetwarzane przez okres, w ktérym
strony zwigzane sq umows oraz w ktérym moga si¢ ujawni¢ roszczenia zwiazane z tq
umowa, zgodnie z terminami przedawnienia okre§lonymi w kodeksie cywilnym,

b. dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug
mozemy przetwarza¢ do czasu, az Uzytkownik zglosi sprzeciw wzgledem ich
przetwarzania w tym celu lub ustalimy, Ze si¢ zdezaktualizowaly,

c. dane niezbgdne do wypetnienia obowiazku prawnego przez Administratora — przez czas,
w ktérym przepisy nakazuja nam przechowywaé dane, np. podatkowe.

4. W zwiazku z przetwarzaniem przez ELGRA danych osobowych, przystuguja Uzytkownikowi:
a. prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 Rozporzadzenia;
b. prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 Rozporzadzenia;
c. prawo do usunigcia danych, na podstawie art. 17 Rozporzadzenia;
prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 Rozporzadzenia;

e. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art. 21
Rozporzadzenia;

f.  prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 Rozporzadzenia.

5. W przypadku uznania, ze przetwarzanie przez ELGRA danych osobowych narusza przepisy
RODO, przystuguje Uzytkownikowi prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba w Warszawie /00-193/, ul. Stawki 2.

6. Podanie danych jest dobrowolne. Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak
mozliwosci zawarcia z Uzytkownikiem umowy.
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7. Niezaleznie od praw wymienionych w punkcie 4 Uzytkownik moze w dowolnym momencie wnie$¢
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych na potrzeby marketingu bezposredniego. Po przyjeciu
wniosku w tej sprawie jesteSmy zobowigzani do zaprzestania przetwarzania danych w tym celu. W
szczegblnych sytuacjach Uzytkownik moze w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania przez nas danych osobowych (w tym profilowania), jesli podstawa wykorzystania
danych jest nasz prawnie uzasadniony interes lub interes publiczny. W takiej sytuacji po
rozpatrzeniu wniosku nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych objetych sprzeciwem
na tej podstawie, chyba ze wykazemy, ze istnieja:

a. wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedlug prawa
uznaje si¢ za nadrzedne wobec intereséw Uzytkownika, praw, wolnosci,
b. podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

W kazdym przypadku ELGRA jako Administrator odpowiada za ich wykorzystanie w sposéb
bezpieczny, zgodny z umows oraz obowigzujacymi przepisami.

8. W Serwisie www.elgra-inowroclaw.eu zastosowano protokét SSL dla domeny, a takze sprzetowy
firewall 2z wbudowanym oprogramowaniem antywirusowym, zapewniajacym poufnosé
uzytkowania, bezpieczefistwo przesytu danych, a takze integralno$¢ transmisji danych.

9. ELGRA gromadzi dane dotyczace Uzytkownikéw Serwisu w nastepujacy sposob:

a. poprzez zapisanie na urzadzeniu koficowym Uzytkownika plikéw cookies (tzw.
,»Clasteczka”);

b. poprzez gromadzenie logéw serwera www.

10. Panstwa dane osobowe przetwarzane sq w siedzibie ELGRA inie sa przekazywane do krajéw
znajdujacych si¢ poza Unia Europejska. W razie przekazania danych osobowych do patistw trzecich
(znajdujacych si¢ poza UE) ELGRA zastosuje odpowiednie instrumenty majace na celu
zapewnienie bezpieczedstwa Panistwa danych osobowych.

11. Panstwa dane osobowe nie sa przedmiotem profilowania, jak tez zadnej innej formy
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

12. Wszelkie zmiany wprowadzane przez nas do Polityki Prywatnosci w przysztosci beda publikowane
w witrynie www.elgra-inowroclaw.cu. Zmiany beda obowigzywaé wylacznie na przysztosé i wejda
w zycie po zaakceptowaniu zmodyfikowanej polityki prywatnosci, o ktérej zostana Padstwo

zawiadomieni w drodze pojawiajacego si¢ okna (pop-up window). O ile to mozliwe, uprzejmie
prosimy o regularne sprawdzanie naszej witryny w celu sprawdzenia aktualizacji naszej Polityki
Prywatnodci. Jesli nie akceptuja Panstwo naszej Polityki Prywatnosci lub zmian w Polityce
Prywatnosci, powinni Pafstwo zaprzesta¢ korzystania z naszej strony internetowe;.
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